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CARGO
RECEPCIONISTA

ATENCAO! INSTRUCOES PARA A PROVA

1. Vocé receberd do fiscal: um CADERNO DE QUESTOES e um CARTAO DE RESPOSTAS
personalizado.
2. Confira, abaixo, seu nome, inscricdo, cargo que vocé se escreveu, TIPO DE PROVA com numero igual
ao CADERNO DE QUESTOES e CARTAO DE RESPOSTAS.
3. Verifigue se a impressao, a paginacdo e a numeracao das questfes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o Fiscal.
4. Este Caderno de Provas contém 40(quarenta) questdes numeradas sequencialmente de 1 a 40.
5. Leia atentamente cada questdo e assinale, no CARTAO DE RESPOSTAS, a alternativa que mais
adequadamente a responde.
o 6. O candidato deverd permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora ap6s o inicio das
provas.
2 7. Apds concluir a prova, o candidato devera entregar o caderno de provas e 0 CARTAO DE RESPOSTAS
a' devidamente assinado. _
=) 8. Observe as seguintes recomendacdes relativas ao CARTAO DE RESPOSTAS:
A, 9 OCARTAO DE RESPOSTAS néo deve ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer
o registro fora dos locais destinados as respostas. _
N 10. A maneira correta de assinalar a alternativa no CARTAO DE RESPOSTAS é cobrir fortemente, com
g caneta esferografica preta ou azul, o espaco a ela correspondente, conforme o exemplo a seguir:
: 00,0
<
8 11. A leitora 6ptica NAO registrara questdes sem marcacio, marcacdo pouco nitida ou com mais de
uma alternativa assinalada.
12. Vocé dispde de 03(trés) horas para fazer esta prova e marcar o CARTAO DE RESPOSTAS.
13. Nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorrida 01(uma) hora do seu inicio.
14. Nao sera permitida a utilizacdo de aparelho celular, qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina
calculadora.
15. Os dois tltimos candidatos da mesma sala s6 poderdo ser liberados juntos.
16. A Folha Resposta abaixo ndo tem caréater legal, objetiva apenas a conferéncia do Gabarito do Candidato.
....................................................................................................................................................... >§7
FOLHA RESPOSTA PARA CONFERENCIA DO CANDIDATO
NOME: CARGO:
112 (3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 [10/11|12|13|14|15|16|17|18|19|20|21|22|23|24 |25
26 |27 1281293031132 |33|34|35|36|37|38[39[40|X [X |[X [X [X |[X |X |X|X|X
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questdes
delab.

TEXTO 1

A Corrida Contra o Tempo: Reflexdes sobre a
Pressa no Mundo Moderno

A correria do dia a dia é uma constante que todos
conhecemos bem. Vivemos em um tempo em que a
aceleracdo parece ser a Unica resposta para a
demanda incessante de produtividade e resultados
rapidos. Nos arrastamos de um compromisso para o
outro, com os olhos sempre fixos no relégio, como
se cada segundo perdido fosse um fracasso.

E interessante observar como, em meio a essa pressa
generalizada, a sensacdo de que estamos ficando
para tras cresce. Estamos sempre correndo, mas ndo
temos a certeza de que estamos indo para o lugar
certo. O mercado exige de nds que sejamos rapidos,
que respondamos instantaneamente aos e-mails, que
estejamos disponiveis o tempo todo, que ndo perca o
bonde da histdria. “Aproveite o tempo”, nos dizem,
como se fosse uma mercadoria que pode ser
estocada e negociada. Mas, na préatica, sera que
conseguimos aproveitar o tempo ou estamos apenas
tentando sobreviver a velocidade do mundo em que
nos inserimos?

Na sociedade digital, o tempo parece se comprimir.
Tudo se torna urgente: uma atualizagdo de status,
uma notificacdo no celular, a chegada de uma nova
mensagem. A rapidez virou sinbnimo de eficiéncia,
e as pausas, um luxo quase proibido. Quando foi que

comeg¢amos a valorizar tanto o ‘“fazer” em

detrimento do “viver”?

A tecnologia tem sido um motor dessa aceleragéo.
Ao mesmo tempo em que nos proporciona uma
conexdo instantanea e facilita muitas tarefas, ela
também nos priva da capacidade de desacelerar, de
refletir, de saborear 0 momento presente. Quem se
lembra de quando um encontro entre amigos podia
ser uma conversa longa, sem pressa de terminar? Ou
de quando um livro podia ser lido sem olhar o
rel6gio a cada capitulo?

Claro, ndo podemos ignorar o fato de que a pressa é,
muitas vezes, necessaria. Em um  mundo
globalizado, as demandas sdo muitas e exigem
respostas rapidas. O trabalho, a vida social, as
responsabilidades familiares—tudo exige a nossa
atencdo simultaneamente. No entanto, é valido
questionar até que ponto essa pressa ndo tem afetado
nossa salde mental, nossa capacidade de conexdo
genuina e, principalmente, a nossa qualidade de
vida.

Olhando para o futuro, talvez seja hora de
repensarmos nossa relacdo com o tempo. Nao estou
falando de resistir as mudangas tecnologicas ou de
abandonar a busca por eficiéncia, mas de redescobrir
0 valor do tempo bem vivido, ndo apenas
consumido. Afinal, a vida ndo se resume a
quantidade de coisas que conseguimos fazer em um
dia, mas a qualidade das experiéncias que
conseguimos vivenciar.

Em algum momento, precisamos encontrar 0
equilibrio. Talvez seja hora de desacelerar um pouco
e dar espacgo para aquilo que realmente importa—o
tempo para respirar, para conversar, para olhar ao
redor e perceber o que o presente tem a nos oferecer.
Porque, no final das contas, ndo é a pressa que
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define o valor da nossa vida, mas a forma como
escolhemos viver o tempo que nos € dado.

Por Rafaella Alves Rodrigues. Portal labnoticias.jor.br
(online), 2024

1. Segundo o Texto 1, a sensagdo de “estar sempre
ficando para tras” ocorre porque:

A. As pessoas perderam totalmente a capacidade de
organizar o tempo.

B. A sociedade cobra rapidez constante, mas nem sempre
oferece proposito claro.

C. Os individuos se tornaram menos produtivos que no
passado.

D. As relagdes sociais se tornaram menos significativas.

2. No trecho do texto 1: “A tecnologia tem sido um
motor dessa aceleracdo, pois proporciona conexao
instantanea e facilita muitas tarefas.”

O conectivo “pois” expressa uma relacao de:

. Oposicéo.
. Concluséo.
. Causa.

. Condicao.

OO wW>
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No trecho “o tempo parece se comprimir”, ocorre:

. Prosopopeia.
. Metafora.

. Eufemismo.
. lronia.

0O w>

E

No trecho “Ao mesmo tempo em que nos proporciona
conexdo instantanea, ela também nos priva de
desacelerar”, o pronome “ela” retoma:

. Vida contemporanea.
. Correria.

. Pressa.

. Tecnologia.

o0 w>

o

Em “Quando foi que comecamos a valorizar tanto o
‘fazer’...?”, a oracao introduzida por “quando” é:

. Subordinada adverbial causal.

. Subordinada adverbial temporal.
. Coordenada explicativa.

. Subordinada substantiva.

OO wm>

Leia o texto a seguir para responder as questdes
de 6 a 10.

TEXTO 2
A flor e a ndusea

Preso a minha classe e a algumas roupas,
vou de branco pela rua cinzenta.
Melancolias, mercadorias espreitam-me.
Devo seguir até o enjoo?

Posso, sem armas, revoltar-me?

Olhos sujos no relégio da torre:

Né&o, o tempo ndo chegou de completa justica.

O tempo é ainda de fezes, maus poemas, alucinagdes
e espera.

O tempo pobre, 0 poeta pobre

fundem-se no mesmo impasse.

Em vao me tento explicar, os muros sao surdos.
Sob a pele das palavras ha cifras e codigos.

O sol consola os doentes e ndo os renova.

As coisas. Que tristes sdo as coisas, consideradas
sem énfase.

Vomitar esse tédio sobre a cidade.
Quarenta anos e nenhum problema
resolvido, sequer colocado.

Nenhuma carta escrita nem recebida.

Todos os homens voltam para casa.

Estdo menos livres mas levam jornais

e soletram o mundo, sabendo que o perdem.

Crimes da terra, como perdoa-los?
Tomei parte em muitos, outros escondi.
Alguns achei belos, foram publicados.
Crimes suaves, que ajudam a viver.
Racdo diaria de erro, distribuida em casa.
Os ferozes padeiros do mal.

Os ferozes leiteiros do mal.

Por fogo em tudo, inclusive em mim.
Ao menino de 1918 chamavam anarquista.
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Porém meu odio é o melhor de mim.
Com ele me salvo
e dou a poucos uma esperanga minima.

Uma flor nasceu na rua!

Passem de longe, bondes, dnibus, rio de ago do
trafego.

Uma flor ainda desbotada

ilude a policia, rompe o asfalto.

Facam completo siléncio, paralisem os negdcios,
garanto que uma flor nasceu.

Sua cor ndo se percebe.

Suas peétalas nao se abrem.

Seu nome nao esta nos livros.

E feia. Mas é realmente uma flor.

Sento-me no chéo da capital do pais as cinco horas
da tarde

e lentamente passo a mé&o nessa forma insegura.

Do lado das montanhas, nuvens macigas avolumam-
se.

Pequenos pontos brancos movem-se no mar,
galinhas em panico.

E feia. Mas é uma flor. Furou o asfalto, o tédio, o
nojo e o édio.

Carlos Drummond de Andrade. A rosa do povo. 1a ed. — S&o
Paulo: Companhia das Letras, 2012.

o

No poema, a flor “que fura o asfalto” simboliza:

. A continuidade da vida urbana.

. O perigo da modernizagdo exagerada.

. A esperanca que resiste apesar do ambiente hostil.
. A fragilidade humana diante do progresso.

0O mW>

~

Em “O sol consola os doentes e ndo os renova”, ha:

. Paradoxo.

. Antitese.

. Comparacéo.
. Pleonasmo.

OO w>

(o]

. Em “E feia. Mas é uma flor que rompe o asfalto”, o
termo “que” desempenha fungao de:

A. Conjuncdo integrante.

B. Pronome relativo.
C. Conjuncéo coordenativa.
D. Particula explicativa.

9. E a oragdo “que rompe o asfalto” é uma oragao
subordinada adjetiva, que caracteriza a “flor”.

No verso: “E feia. Mas ¢ uma flor.”, a conjungéo
“mas” tem valor:

. Adversativo.
. Consecutivo.
. Conclusivo.
. Explicativo.

OoOw>

10.Em “os ferozes padeiros do mal”, a palavra “ferozes”
exerce funcdo de:

A. Substantivo.
B. Advérbio.
C. Adjetivo.
D. Conjuncéo.

Leia o texto a seguir para responder as questdes
de 11 a 15.

TEXTO 3
Insdnia infeliz e feliz

De repente os olhos bem abertos. E a escuriddo toda
escura. Deve ser noite alta. Acendo a luz da
cabeceira e para 0 meu desespero séo duas horas da
noite. E a cabeca clara e lucida. Ainda arranjarei
alguém igual a quem eu possa telefonar as duas da
noite e que ndo me maldiga. Quem? Quem sofre de
insdnia? E as horas ndo passam. Saio da cama, tomo
café. E ainda por cima com um desses horriveis
substitutos do agucar porque Dr. José Carlos Cabral
de Almeida, dietista, acha que preciso perder 0s
quatro quilos que aumentei com a superalimentacao
depois do incéndio. E o0 que se passa na luz acesa da
sala? Pensa-se uma escuriddo clara. Ndo, ndo se
pensa. Sente-se. Sente-se uma coisa que s6 tem um
nome: soliddo. Ler? Jamais. Escrever? Jamais.
Passa-se um tempo, olha-se o reldgio, quem sabe séo
cinco horas. Nem quatro chegaram. Quem estara

5
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acordado agora? E nem posso pedir que me
telefonem no meio da noite pois posso estar
dormindo e ndo perdoar. Tomar uma pilula para
dormir? Mas e 0 vicio que nos espreita? Ninguém
me perdoaria 0 vicio. Entdo fico sentada na sala,
sentindo. Sentindo o qué? O nada. E o telefone a
mao.

Mas quantas vezes a insénia € um dom. De repente
acordar no meio da noite e ter essa coisa rara:
soliddo. Quase nenhum ruido. Sé o das ondas do mar
batendo na praia. E tomo café com gosto, toda
sozinha no mundo. Ninguém me interrompe o0 nada.
E um nada a um tempo vazio e rico. E o telefone
mudo, sem aquele togue subito que sobressalta.
Depois vai amanhecendo. As nuvens se clareando
sob um sol as vezes palido como uma lua, as vezes
de fogo puro. Vou ao terraco e sou talvez a primeira
do dia a ver a espuma branca do mar. O mar é meu,
0 sol é meu, a terra é minha. E sinto-me feliz por
nada, por tudo. Até que, como o sol subindo, a casa
vai acordando e ha o reencontro com meus filhos
sonolentos.

Clarice Lispector. A descoberta do mundo. 22 ed. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 1984.

11.Segundo a autora, a insénia pode ser considerada um
“dom” quando:

A. A pessoa pode aproveitar 0 momento para fazer
tarefas domésticas.

B. O siléncio da madrugada favorece um estado de paz e
contemplacéo.

C. Ainsbnia ocorre por motivos de salde.

D. Ha possibilidade de conversar com alguém acordado.

12.No trecho “Quem estara acordado agora?”, o verbo
“estar” exige:

A. Complemento direto.
B. Complemento indireto.
C. Predicativo do sujeito.
D. Agente da passiva.

13.Qual das reescrituras abaixo mantém a correcdo e a
colocacao pronominal adequada do trecho “Ninguém
me perdoaria o vicio”?

A. Ninguém perdoaria-me o vicio.

B. Ninguém me o perdoaria.

C. O vicio perdoar-se-ia por ninguém.
D. Ninguém o perdoaria.

14.Assinale a alternativa em que todas as palavras
recebem acento grafico pela mesma regra de
acentuacdo, conforme a norma padréo.

A. Sozinha — péalido — vicio.

B. Ninguém — também — alguém.
C. Vicio - soliddo — acendé-lo.
D. Céu — vacuo — s6.

15.No trecho “E ainda por cima com um desses horriveis
substitutos do aglcar porque o dietista acha que
preciso perder peso”, o termo “porque” expressa:

A. Finalidade.
B. Oposicéo.
C. Causa.

D. Comparacao.

INFORMATICA

16.A protecdo de sistemas e dados depende da adogéo de
boas préticas, incluindo criacdo de senhas seguras,
autenticacdo em dois fatores (2FA) e 0 uso de
softwares antivirus e antimalware.

A respeito dessas medidas, analise as alternativas e
assinale a CORRETA:

A. Senhas complexas e Unicas, combinando letras
mailsculas, mindsculas, ndumeros e caracteres
especiais, ndo precisam ser alteradas periodicamente
se 0 usudrio utilizar autenticacdo em dois fatores.

B. A autenticacdo em dois fatores (2FA) consiste em
adicionar uma camada extra de seguranca,
combinando algo que o usuario conhece (senha) com
algo que o usuério possui (token, aplicativo de
autenticacdo, SMS), dificultando o acesso ndo
autorizado mesmo que a senha seja comprometida.

C. Softwares antivirus e antimalware protegem apenas
contra virus, sendo dispensavel a atualizacdo
constante das defini¢cbes de ameagas.

D. Técnicas de protecdo digital, como senhas seguras e
antivirus, substituem completamente a necessidade de
politicas de backup e criptografia de dados.
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17.No contexto de andlise e organizacdo de dados, o
Microsoft Excel oferece ferramentas avangadas que
permitem automatizar calculos, gerar relatérios
dindmicos e controlar a integridade das informacGes.
Considerando essas funcionalidades, analise as

alternativas e assinale a CORRETA:

A. A funcdo PROCYV busca um valor em qualquer coluna
de uma tabela, sem necessidade de especificar a
coluna de retorno, retornando sempre o primeiro valor
encontrado.

B. A criacdo de tabelas dindmicas permite resumir, filtrar
e organizar grandes volumes de dados, possibilitando
analise rapida e geracdo de relatorios personalizados
sem alterar a tabela original.

C. A validacdo de dados serve apenas para impedir a
entrada de dados duplicados, sem possibilidade de
restringir tipos ou intervalos de valores.

D. A formatacdo condicional é aplicada somente
manualmente e ndo pode ser usada para destacar
automaticamente células que atendam a critérios
especificos, como valores acima da média ou datas
vencidas.

18.Analise as afirmativas a seguir sobre os protocolos da
camada de aplicacdo do modelo TCP/IP (com foco em
HTTP/HTTPS, FTP, SMTP e POP3/IMAP),
considerando suas funcionalidades, mecanismos de
seguranca e modelos de interacdo (cliente-servidor):

I. O protocolo HTTPS opera sobre a porta 443 e, ao
contrario do HTTP (porta 80), utiliza o
encapsulamento TLS/SSL para criptografar o
payload da camada de aplicagdo. Contudo, o
cabecalno IP e o cabegalho TCP (incluindo
enderecos IP de origem/destino e portas)
permanecem visiveis em trdfego de rede ndo
inspecionado.

Il. O FTP (File Transfer Protocol) emprega um
modelo de controle de conexdo out-of-band,
estabelecendo uma conexdo TCP na porta 21 para
comandos (controle) e, tipicamente, uma conexao
TCP efémera separada na porta 20 (ou outra porta
em modo passivo) para a transferéncia de dados.

I1l. Os protocolos SMTP, POP3 e IMAP sdo usados
para correio eletrdbnico. O SMTP ¢é um
protocolo push (envio) que move mensagens do
cliente para o servidor (ou entre servidores),
enguanto POP3 e IMAP séo
protocolos pull (recebimento), sendo que o IMAP,
por padrdo, transfere a mensagem do servidor para
o cliente e a exclui do servidor remoto.

IV. Uma caracteristica comum a todos os protocolos
listados (HTTP/HTTPS, FTP, SMTP,

POP3/IMAP) é que eles operam em
modo connection-oriented, utilizando o protocolo
TCP (Transmission Control Protocol) como seu
servico de transporte subjacente para garantir a
entrega confidvel e ordenada dos dados da
aplicacdo.

Assinale a alternativa que

afirmativas CORRETAS:

indica todas as

A. Apenas as afirmativas I, Il e IV estdo corretas.
B. Apenas as afirmativas II, 11 e IV estdo corretas.
C. Apenas as afirmativas I, Il e 11 estdo corretas.
D. Apenas as afirmativas | e 1l estdo corretas.

19.Na utilizacdo eficiente de motores de busca, é
importante conhecer operadores booleanos e filtros
avancados, que permitem refinar resultados e localizar
informagdes com preciséo.

A respeito dessas técnicas, assinale as alternativas e
assinale a CORRETA:

A. O operador AND retorna paginas que contenham
qualquer um dos termos pesquisados, sendo
equivalente ao operador OR em todos 0s casos.

B. O operador NOT (ou o simbolo “-” em muitos
buscadores) é usado para excluir resultados que
contenham determinado termo, restringindo a
pesquisa apenas a paginas que ndo incluam essa
palavra.

C. Filtros de pesquisa, como data, idioma ou tipo de
arquivo, sdo apenas estéticos e nao influenciam na
relevancia ou no conteido dos resultados exibidos.

D. O operador OR restringe a pesquisa para paginas que
contenham todos o0s termos simultaneamente,
tornando a busca mais precisa e limitada.

20.E essencial compreender os tipos de licenciamento de
software, seus direitos de uso e limitacdes.

Sobre os tipos de licenciamento de software,analise as
alternativas e assinale a CORRETA:

A.Freeware é um  software  distribuido
gratuitamente, mas geralmente com restri¢cdes de
modificacdo ou redistribuicdo, podendo ser usado
sem custo, enquanto o shareware é gratuito
apenas temporariamente ou possui
funcionalidades limitadas até que seja adquirido.

B. Software comercial é sempre gratuito para uso
pessoal, desde que ndo haja redistribuigdo, enquanto o
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freeware exige pagamento
funcionalidades avangadas.

C. Shareware é um software que permite uso indefinido
sem pagamento, sem qualquer restricdo de tempo ou
funcionalidades, sendo equivalente ao freeware.

D. Freeware e shareware possuem os mesmos direitos de
modificacdo e distribuicdo, diferindo apenas no
suporte técnico fornecido pelo desenvolvedor.

para todas as

CONHECIMENTOS GERAIS

21.Na histéria de constituicio administrativa do
municipio, foi elevado a categoria de Vila com a
denominacgédo de Brejo do Cruz. Pela Lei Provincial n°

727, de 08/10/1881, foi constituido sede e
desmembrado de:

A. Sdo Bento.

B. Paulista.

C. Catolé do Rocha.

D. Pombal.

https://biblioteca.ibge.gov.br/biblioteca-
catalogo.html?id=3870&view=detalhes

22.A populagdo estimada para 2025, no Municipio do
Brejo de Cruz, é:

A. 13.613 pessoas.
B. 14.095 pessoas.
C. 13.232 pessoas.
D. 14.695 pessoas.

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/brejo-do-cruz/panorama

23.No dia 17 de outubro, o Brasil celebra o Dia da
Mdsica Popular Brasileira (MPB).Uma data que vai
muito além das melodias. E o reconhecimento de uma
das expressdes culturais mais auténticas do pais, que
traduz em ritmo, poesia e emocao tudo o que somos.

A data foi escolhida em homenagem ao nascimento
de:

. Milton Nascimento.
. Gilberto Gil.

. Chiquinha Gonzaga.
. Elis Regina.

OO w>

https://contemporaneamusical.com.br/17-de-outubro-dia-da-musica-popular-
brasileira-a-alma-que-conecta-geracoes/

24.Sobre a COP 30, analise os itens a seguir:

I. A Conferéncia das Nacfes Unidas sobre as
Mudancas Climéticas em 2025, a COP30, acontece
no Sul Global, mais precisamente em Belém do
Pard, no Brasil. Entre seus temas de destagque esta a
discussdo sobre o financiamento para a¢do climatica.
Para além da negociacdo entre 0s paises e os debates
em torno de mecanismos tradicionais de
financiamento, a COP30 buscara destravar recursos
de diversas fontes com o objetivo de acelerar o
enfrentamento @ mudanca climética, em especial
olhando para os paises do Sul Global.

Il. A realizagdo da COP 30 no Brasil, especificamente
em Belém, no Pard, destaca o papel estratégico do
pais na agenda climatica global. Com a Amazbnia
representando um dos maiores biomas do mundo e
um importante regulador do clima planetario, o
evento coloca o Brasil no centro das discussdes
sobre preservacdo  ambiental,  desenvolvimento
sustentavel e justica climatica.

I1l. Em di&logo com essa pauta, A Casa Sul Global olha
para a arquitetura de financiamento de clima e
natureza desde e para o Sul Global, demonstrando
gue existem mecanismos locais que garantem que
recursos cheguem a movimentos, comunidades e
pessoas nestes territorios.

IV. Para ampliar o alcance e o impacto, é essencial que
mais recursos sejam direcionados ao fortalecimento
do ecossistema de financiamento do Sul e para o
Sul, envolvendo uma diversidade de atores em
arranjos colaborativos que acelerem a transformacao
sistémica em favor da justica socioambiental.

Estdo CORRETOS:

A. LT V.

B. II, 11, IV, apenas.
C. I, I, I, apenas.
D. I, Il, IV, apenas.

25.De acordo com o Art. 24 da Lei Organica do
Municipio de Brejo do Cruz, é vedado ao Poder
Publico edificar, descaracterizar ou abrir vias publicas
em:

I. Pragas.
Il. Parques.
I1l. Reservas ecoldgicas.
IV. Espacos tombados pelo Municipio.

Estdo CORRETOS:
A. 11, 11 1V, apenas.
B. I, I, IV.
C. 1, 11, apenas.
D. I, I, I, IV.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26.De acordo com a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88), e
especificamente com o seu Art. 3° que trata dos
Objetivos Fundamentais da Republica, assinale a
alternativa que NAO corresponde a um desses
objetivos:

. Construir uma sociedade livre, justa e solidéria.

. Garantir o desenvolvimento nacional.

. Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

. Erradicar a pobreza e a marginalizacdo, e reduzir as
desigualdades sociais e regionais.
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27.Erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais.

Em relagdo aos direitos dos trabalhadores urbanos e
rurais, que esta previsto no Art. 7° da Constituicdo
Federal de 1988 (CF/88), assinale a alternativa que
apresenta CORRETAMENTE um desses direitos:

. O salério goza de irredutibilidade absoluta.
. O décimo terceiro salério deve ser calculado com base
na remuneracao integral ou no valor da aposentadoria.
C. A remuneracdo do trabalho noturno deve ser superior
em, no minimo, um terco (1/3) a do diurno.
D. A participacdo nos lucros ou resultados é garantida,
desde que esteja vinculada a remuneracdo do
trabalhador.
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28.De acordo com a Constituicdo Federal da Republica
Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88), no Artigo
129, que estabelece as fungbes institucionais do
Ministério Pablico.

Assinale a alternativa que NAO corresponde a uma
dessas funcoes:

A. Promover o inquérito civil e a acdo civil pablica, para
a protecdo do patriménio publico e social, do meio
ambiente e de outros interesses difusos e coletivos.

B. Promover, privativamente, a acdo penal publica, na
forma da lei.

C. Requisitar diligéncias investigatorias e a instauragdo
de inquérito policial, indicados os fundamentos
juridicos de suas manifestagOes processuais.

D. Defender judicialmente e administrativamente 0s
direitos e interesses das populacGes indigenas.

29.No que tange a administracdo direta e indireta,
centralizada e descentralizada, julgue os seguintes
itens:

I. A Administracdo Direta é formada por Orgaos
despersonalizados.
Il. A Administracdo Indireta desempenha atividades de
interesse publico de forma desconcentrada.
I1l. As Autarquias, FundacGes Publicas, Empresas
Publicas e Sociedades de Economia Mista compdem
a estrutura da Administracdo Indireta.

Est4 (30) CORRETA(S):

A. LT T
B. I, I, apenas.
C. 1, I, apenas.
D. I, apenas.

30.Considerando o disposto no Art. 9° da Lei n° 8.429/92
(Lei de Improbidade Administrativa), alterada pela
Lei n° 14.230/2021, que trata dos atos que importam
enriquecimento ilicito, assinale a conduta que NAO é
tipificada neste artigo:

A. Realizar operacdo financeira sem observancia das
normas legais e regulamentares ou aceitar garantia
insuficiente ou inidonea.

B. Perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para
facilitar a alienacdo, permuta ou locagdo de bem
publico ou o fornecimento de servi¢o por ente estatal
por preco inferior ao valor de mercado.

C. Perceber vantagem econdmica para intermediar a
liberacdo ou aplicacdo de verba publica de qualquer
natureza.

D. Aceitar emprego, comissdo ou exercer atividade de
consultoria ou assessoramento para pessoa fisica ou
juridica que tenha interesse suscetivel de ser atingido
ou amparado por acdo ou omissdo decorrente das
atribuicdes do agente publico, durante a atividade.

31.De acordo com a Lei n° 8.429/92 (Lei de Improbidade
Administrativa), em sua redacdo atualizada pela Lei
n°® 14.230/2021, o Art. 12, inciso Il, estabelece que a
sancdo de suspensdo dos direitos politicos, aplicada
aos responsaveis por atos de improbidade que causam
prejuizo ao erério (Art. 10), terd a duracdo maxima de:

. 14 (quatorze) anos.
. 12 (doze) anos.

. 10 (10) anos.

. 8 (oito) anos.

(wN@NvsIb>

32.De acordo com o Art. 11 da Lei n° 101, de 04 de maio
de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), constituem
requisitos essenciais da responsabilidade na gestéo
fiscal:
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Assinale opcdo CORRETA:

A. Apenas a efetiva arrecadagdo de todos os tributos da
competéncia constitucional do ente da Federacao.

B. Apenas a previsao e a efetiva arrecadacdo de todos 0s
tributos da competéncia constitucional do ente da
Federacéo.

C. A instituicdo, previsdo e efetiva arrecadacdo de parte
dos tributos da competéncia constitucional do ente da
Federacéo.

D. A instituicdo, previsdo e efetiva arrecadacdo de todos
os tributos da competéncia constitucional do ente da
Federacéo.

33.0 Art. 29 da Lei Complementar n° 101, de 2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal), apresenta defini¢es
cruciais para a gestdo fiscal.

Com base no referido artigo, leia as definicbes a
seguir e assinale:

Concessdo de garantia.
Refinanciamento da divida mobiliaria.
Divida publica mobiliéria.

Divida publica consolidada ou fundada.

P E

() Compromisso de adimpléncia de obrigagdo
financeira ou contratual assumida por ente da
Federacdo ou entidade a ele vinculada.

( ) Divida publica representada por titulos emitidos
pela Unido, inclusive os do Banco Central do
Brasil, Estados e Municipios.

() Montante total, apurado sem duplicidade, das
obrigagcdes financeiras do ente da Federagéo,
assumidas em virtude de leis, contratos, convénios
ou tratados e da realizacdo de opera¢des de crédito,
para amortizacdo em prazo superior a doze meses

() Emissdo de titulos para pagamento do principal
acrescido da atualizagdo monetaria.

Assinale a sequéncia CORRETA:
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.1-2-3-4.
.1-2-4-3.
.1-3-2-4.
.1-3-4-2.
34.0 Art. 3° da Lei n® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a

Informacédo), estabelece diretrizes para assegurar o
direito fundamental de acesso a informagao.

Dentre as opcdes abaixo, qual delas NAO constitui
uma dessas diretrizes, conforme o referido artigo?

A. Observancia da publicidade como preceito geral e do
sigilo como excecdo.

B. Utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela
tecnologia da informacao.

C. Divulgacdo de informagbes de interesse publico,
desde gue a solicitacdo tenha sido formalizada.

D. Desenvolvimento do controle social da administracéo
publica.

35.Com base no texto do Art. 4° da Lei n° 12. 527, de
2011 (Lei de Acesso a Informagdo), julgue os
seguintes itens:

I. Considera-se informagdo, os dados, processados ou
ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer
meio, suporte ou formato.

Il. Informacdo  pessoal é aquela  submetida
temporariamente a restricdo de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado.

I11. Integridade é a qualidade da informacdo que tenha
sido produzida, expedida, recebida ou modificada
por determinado individuo, equipamento ou sistema.

Est4 (50) CORRETA(S):

AL LT
B. I, I, apenas.
C. 1, I, apenas.
D. I, apenas.

36.Conforme o Art. 5° da Lei n® 13.460, de 2017 (Lei de
Participacdo, Protecdo e Defesa dos Direitos do
Usuario dos Servigos Publicos), os agentes publicos e
prestadores de servicos devem observar as diretrizes
que asseguram a adequada prestacdo dos servicos,
EXCETO:

A. Urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no
atendimento aos usuarios.

B. Adequacdo entre meios e fins, autorizado em todos 0s
casos a imposicdo de exigéncias, obrigacdes,
restricfes e sangoes.

C. Eliminacdo de formalidades e de exigéncias cujo
custo econémico ou social seja superior ao risco
envolvido.

D. Vedacdo da exigéncia de nova prova sobre fato ja
comprovado em documentagdo valida apresentada.

37.De acordo com 0 que esta previsto no Art. 2° da Lei
n° 13.460, de 2017 (Lei de Participacdo, Protecdo e
Defesa dos Direitos do Usuario dos Servicos
Publicos), leia as defini¢des a seguir e assinale:
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1. Usuério.

2. Servico publico.

3. Administracdo Publica.
4. Agente Pablico.

() Quem exerce cargo, emprego ou fungdo publica,
de natureza civil ou militar, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracao.

() Pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou
utiliza, efetiva ou potencialmente, de servico
publico.

( ) Orgédo ou entidade integrante da administracio
publica de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, a
Advocacia Publica e a Defensoria Publica .

( ) Atividade administrativa ou de prestacdo direta ou
indireta de bens ou servicos a populacéo, exercida
por drgao ou entidade da administracao publica.

Assinale a sequéncia CORRETA:
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38.A Lei n° 14.133, de 2021 (Nova Lei de LicitacGes e
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Contratos Administrativos), define em seu Art. 6°,
inciso XLI, a modalidade de licitagdo de uso
obrigatério para a aquisicdo de bens e servigos
comuns, cujo critério de julgamento pode ser o de
menor preco ou o de maior desconto.

Essa modalidade é o(a):

. Concorréncia.

. Concurso.

. Pregéo.

. Didlogo competitivo.

39.A Lei n° 14.133, de 2021 (Nova Lei de LicitacGes e

Contratos Administrativos), estabelece em seu Art. 94
que a divulgacéo do contrato e de seus aditamentos no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) é
condi¢do indispensavel para sua eficécia.

Os prazos para essa divulgacéo, contados da data de
assinatura, sao:

. 20 (vinte) dias Uteis, no caso de licitacdo, e 10 (dez)

dias Uteis, no caso de contratacdo direta.

. 20 (vinte) dias Uteis, no caso de licitacdo, e 15

(quinze) dias (teis, no caso de contratacdo direta.

. 10 (dez) dias uteis, no caso de licitagdo, e 20 (vinte)

dias Uteis, no caso de contratacdo direta.

D. 10 (dez) dias Uteis, no caso de licitagdo, e 15 (quinze)
dias Uteis, no caso de contratacdo direta.

40.Em relagdo as atividades tipicas e rotineiras de um
cargo de nivel médio de Recepcionista, assinale a
alternativa que descreve uma atribuicdo que, via de
regra, NAO pertence a essa funcao:

A. Encaminhar visitantes para os Departamentos da
Municipalidade.

B. Orientar pacientes sobre o fluxo e as rotinas de
atendimento.

C. Realizar agendamentos de consultas, exames e
retornos solicitados pelos profissionais ap6s o0s
atendimentos.

D. Realizar tarefas administrativas, sob a supervisdo de
chefia imediata, classificando, arquivando e
registrando  documentos e fichas, recebendo,
estocando, e fornecendo materiais, operando
equipamentos de reproducdo de documentos em geral,
digitando cartas, minutas e outros textos.
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