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ATENÇÃO! INSTRUÇÕES PARA A PROVA 

 

1. Você receberá do fiscal: um CADERNO DE QUESTÕES e um CARTÃO DE RESPOSTAS 

personalizado. 

2. Confira, abaixo, seu nome, inscrição, cargo que você se escreveu, TIPO DE PROVA com número igual ao 

CADERNO DE QUESTÕES e CARTÃO DE RESPOSTAS. 

3. Verifique se a impressão, a paginação e a numeração das questões estão corretas. Caso observe qualquer 

erro, notifique o Fiscal. 

4. Este Caderno de Provas contém 40(quarenta) questões numeradas sequencialmente de 1 a 40. 

5. Leia atentamente cada questão e assinale, no CARTÃO DE RESPOSTAS, a alternativa que mais 

adequadamente a responde. 

6. O candidato deverá permanecer obrigatoriamente em sala por, no mínimo, uma hora após o início das 

provas. 

7. Após concluir a prova, o candidato deverá entregar o caderno de provas e o CARTÃO DE RESPOSTAS 

devidamente assinado. 

8. Observe as seguintes recomendações relativas ao CARTÃO DE RESPOSTAS: 

9. O CARTÃO DE RESPOSTAS não deve ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer 

registro fora dos locais destinados às respostas. 

10. A maneira correta de assinalar a alternativa no CARTÃO DE RESPOSTAS é cobrir fortemente, com 

caneta esferográfica preta ou azul, o espaço a ela correspondente, conforme o exemplo a seguir: 

 

 

11. A leitora óptica NÃO registrará questões sem marcação, marcação pouco nítida ou com mais de uma 

alternativa assinalada. 

12. Você dispõe de 03(três) horas para fazer esta prova e marcar o CARTÃO DE RESPOSTAS. 

13. Nenhum candidato poderá retirar-se da sala antes de decorrida 01(uma) hora do seu início. 

14. Não será permitida a utilização de aparelho celular, qualquer espécie de consulta, nem o uso de máquina 

calculadora. 

15. Os dois últimos candidatos da mesma sala só poderão ser liberados juntos. 

16. A Folha Resposta abaixo não tem caráter legal, objetiva apenas a conferência do Gabarito do Candidato. 

 

......................................................................................................................................................... 

 

FOLHA RESPOSTA PARA CONFERÊNCIA DO CANDIDATO 

 

 

NOME: CARGO: 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

 
Leia o texto a seguir para responder às questões 

de 1 a 5. 

 

TEXTO I 

Setembro lilás e o direito a uma chance 

Laura Brito 

O setembro lilás nos convoca a um mês de 

conscientização da doença de Alzheimer e outros tipos 

de demência. Se você que me lê pensa que é só mais 

um mês ou só mais uma cor, peço um pouco de 

atenção aos números de demência no Brasil. 

 

Em 2024, o Ministério da Saúde divulgou o Relatório 

Nacional sobre a Demência: Epidemiologia, 

(re)conhecimento e projeções futuras e o estudo 

mostrou que cerca de 8,5% da população com 60 anos 

ou mais convivem com algum tipo de demência, o que 

representa cerca de 1,8 milhão de casos. Até 2050, a 

projeção é que 5,7 milhões de pessoas sejam 

diagnosticadas no Brasil. 

 

Isso significa que muitas pessoas à sua volta estão 

vivendo com demência e algumas delas não têm 

sequer a chance de saber, muito menos de se tratar. 

Isso se dá por uma sequência de obstáculos: resistência 

da família, falta de especialização médica e 

desconsideração do tratamento prescrito. Tudo isso 

pode ser melhorado por meio de conscientização. 

 

Sobre a resistência de família, é preciso que as pessoas 

saibam que falta de memória recente não é comum na 

velhice, nem motivo de brincadeiras. Se uma pessoa 

próxima está tendo dificuldade de se lembrar de algo 

que fez há pouco, é hora de enfrentar o tabu e dizer: 

vamos buscar um médico. Receber o diagnóstico de 

Alzheimer não é o problema. O problema é a demência 

estar lá e todo mundo fingir que não vê. 

Como o aumento da longevidade e o consequente 

crescimento dos casos de demência são recentes, obter 

um diagnóstico preciso para uma situação de declínio 

cognitivo ainda é difícil. Por isso, vale a 

conscientização de que buscar um profissional 

especializado, sempre que possível, é uma chance 

importante para um manejo adequado das 

manifestações. A doença de Alzheimer não tem cura, 

mas tem tratamentos que visam estabilizar os sintomas 

e diminuir o ritmo da progressão da doença. 

 

Obtido o diagnóstico, é preciso, dentro das 

possibilidades da família, cumprir o plano de 

tratamento prescrito. Além de medicação, há 

reabilitação cognitiva, terapia ocupacional, 

estimulação social e física e adaptações no ambiente. 

A abordagem multidisciplinar é muito importante. 

Sabemos que nem sempre é possível cumprir toda essa 

agenda de tratamento. Mas é essencial que se vença 

uma noção bastante arraigada de que a medicação – 

especialmente as mais comumente prescritas para 

agitação – é suficiente para administrar o Alzheimer. 

 

A conscientização dos sintomas e da importância do 

diagnóstico precoce também é uma chance de 

planejamento jurídico do envelhecimento e do avanço 

dos sintomas da demência. Uma pessoa que recebe o 

diagnóstico de Alzheimer quando o declínio cognitivo 

é inicial e ainda não lhe tirou a capacidade pode tomar 

uma série de decisões para a sua vida e o seu 

patrimônio. Se a família resiste ou não tem 

informações para reconhecer os sintomas que já 

começaram a se instalar, a pessoa perde a chance de 

exercer sua autodeterminação e tomar providências 

que poderiam mudar a sua vida. 

 

Essa pessoa pode, por exemplo, liquidar uma parte de 

seu patrimônio imobilizado para ter dinheiro em 

aplicações de fácil resgate, que lhe permita ter acesso 

a conforto e autonomia. Ela pode fazer um testamento, 

designando quem deve ficar com seus bens ou sobre 

remuneração de serviços prestados a ela, por ocasião 

da doença de que faleceu, ainda que fique ao arbítrio 

do herdeiro ou de outrem determinar o valor do 

legado. 
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Contudo, depois que os sintomas da demência 

avançam, desaparecem as chances de que a pessoa 

desafiada por ela pudesse manifestar seus desejos. 

Também nesse ponto a conscientização pregada pelo 

setembro lilás é tão importante. 

 

Nesse sentido, quando o Alzheimer já fez instalar um 

declínio cognitivo avançado, o remédio jurídico é a 

curatela, por meio do que uma pessoa próxima será 

nomeada representante de quem está vulnerável. Não 

adianta procuração, não adianta ter cartão e senha. 

 

O que organiza as responsabilidades em relação a uma 

pessoa com demência é o processo de interdição. A 

curatela não incapacita ninguém – o Alzheimer, sim. 

A curatela, na realidade, organiza e centraliza a gestão 

dos cuidados e das finanças da pessoa curatelada. 

 

Precisamos falar sobre demência e sobre Alzheimer. 

Precisamos vencer o medo desconhecido, do que não 

tem cura. Fechar os olhos não faz com que o 

Alzheimer desapareça, só faz com que as pessoas 

percam chances importantes de tratamento e tomada 

de decisão.  
HOJE EM DIA. Disponível em: 

https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/setembro-lilas-e-o-direito-a-

uma-chance-1.1083283.  

 

1. No texto acima, a autora procura convencer o leitor 

sobre a importância da conscientização em relação 

ao Alzheimer. Para tanto, utiliza recursos 

argumentativos que reforçam sua tese. 

 

Assinale a alternativa que melhor apresenta a 

estratégia de argumentação predominante no texto. 

 

A. A autora fundamenta sua opinião principalmente 

em relatos pessoais e experiências próprias de 

convívio com pessoas que têm Alzheimer. 

B. O texto apoia-se em dados estatísticos e 

informações oficiais, ao mesmo tempo em que 

apresenta consequências práticas da falta de 

diagnóstico e tratamento adequados. 

C. O discurso está centrado na exposição das 

diferentes cores dos meses de conscientização, 

mostrando que todas possuem o mesmo valor de 

alerta social. 

D. A argumentação é construída unicamente com base 

em opiniões subjetivas, sem recorrer a informações 

técnicas ou jurídicas sobre a doença. 

 

2. De acordo com a estrutura e os recursos utilizados 

no texto para a construção das ideias, é correto 

afirmar que se trata de um texto, 

predominantemente: 

 

A. Expositivo. 

B. Informativo. 

C. Apelativo. 

D. Argumentativo. 

 

3. Considerando as ideias e informações apresentadas 

no texto “Setembro lilás e o direito a uma chance”, 

marque V para as afirmativas VERDADEIRAS e F 

para as FALSAS. 

 

(   ) O texto destaca que o Alzheimer não tem cura, 

mas possui tratamentos que podem estabilizar os 

sintomas e diminuir a progressão da doença. 

(  ) O autor afirma que receber o diagnóstico de 

Alzheimer é mais problemático do que não ter 

diagnóstico algum. 

( ) O texto ressalta a importância da 

conscientização sobre os sintomas iniciais para que 

a pessoa diagnosticada possa tomar decisões sobre 

sua vida e patrimônio. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

A. V, F, V. 

B. F, V, F. 

C. V, V, F. 

D. F, F, V. 

 

4. O termo “se” pode apresentar significados e efeitos 

de sentido diversos de acordo com a construção em 

que está inserido. Observe o trecho do texto: 

 

“Se uma pessoa próxima está tendo dificuldade de 

se lembrar de algo que fez há pouco, é hora de 

enfrentar o tabu e dizer: vamos buscar um médico.” 

 

Nesse caso, o emprego do “se” introduz uma ideia 

de: 

 

 

A. Dúvida. 

B. Condição. 

C. Comparação. 

D. Explicação. 

 

https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/setembro-lilas-e-o-direito-a-uma-chance-1.1083283
https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/setembro-lilas-e-o-direito-a-uma-chance-1.1083283
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5. Os vocábulos “diagnóstico” e “médico” são 

acentuados devido a mesma justificativa. 

 

O mesmo ocorre com o par de palavras apresentado 

em: 

 

A. Histórico e público. 

B. Âmbito e demência. 

C. Saúde e patrimônio. 

D. Família e vulnerável. 

 

Leia o texto a seguir e responda às questões de  

6 à 10. 

 

TEXTO II 

 

Chocolate faz bem para a saúde? 

 

Quando o assunto é chocolate, até conhecer um pouco 

de sua história e alguns de seus efeitos em nosso 

organismo é divertido. Mas o que para alguns é um 

prazer incontrolável, para outros se constitui em uma 

tentação, principalmente para os que querem 

emagrecer. 

 

A árvore que dá origem ao cacau é o cacaueiro que 

tem como nome científico Theobroma cacau, cujo 

nome Theobroma significa bebida dos deuses. O 

cacaueiro é uma árvore nativa da América Central e 

do Sul, que necessita de condições especiais para 

produzir. Só para exemplificar, as árvores produtoras 

de cacau são muito sensíveis às variações climáticas e 

principalmente às doenças. Sua altura não costuma 

ultrapassar os 10 metros e caso as condições sejam 

favoráveis, em apenas 5 anos se inicia sua produção, 

podendo viver até quase 50 anos. A polinização de 

suas flores é realizada por morcegos! 

 

O Brasil já foi um dos grandes produtores mundiais de 

cacau, contribuindo na época com mais de 30% da 

produção mundial. Entretanto, problemas 

relacionados aos custos de produção local e à falta de 

organização dos produtores cacaueiros, contribuíram 

para a retração desse setor produtivo, representando 

hoje apenas 4% da produção mundial. 

 

A história do cacau é muito antiga, visto que povos 

pré-colombianos já utilizavam suas sementes para 

fazer uma bebida usada em rituais religiosos e alguns 

a empregavam como moeda. Cristovão Colombo, em 

uma de suas várias incursões pelo continente, foi o 

primeiro europeu a tomar conhecimento do chocolate, 

mas o sucesso do chocolate na Europa só veio a 

ocorrer em anos posteriores. Inicialmente, a bebida, 

por ser amarga e oleosa, não era adequada ao gosto 

europeu, somente com a substituição de alguns 

produtos, como a pimenta pelo açúcar, por exemplo, 

foi que se permitiu uma maior aceitação da bebida." 

 

Com a popularidade, logo outros países europeus 

começaram a produzir o cacau em suas colônias, 

contribuindo para a diminuição dos preços, que eram 

altíssimos! Desta forma, a bebida que antes era 

exclusiva dos reis e pessoas afortunadas, aos poucos 

foi se popularizando. A substituição da água por leite 

também contribuiu significativamente para melhorar 

ainda mais o sabor da bebida. A partir do aumento do 

consumo e do desenvolvimento de novas e modernas 

técnicas de produção e processamento, o chocolate 

passou a ser consumido em tabletes e evoluiu até a 

forma que conhecemos atualmente. 

 

Em relação aos efeitos do chocolate em nosso 

organismo, não existem estudos conclusivos sobre 

como as substâncias presentes neste alimento agem 

em nosso sistema nervoso, entretanto, alguns estudos 

já realizados conseguiram desmistificar a ideia que o 

chocolate estaria relacionado ao aparecimento da acne 

e de inflamações cutâneas. Assim, o grande problema 

em relação ao consumo do chocolate se refere ao 

excesso de gordura hidrogenada acrescentada durante 

sua fabricação, que é prejudicial. 
Fabricio Alves Ferreira 

Disponível em: https://brasilescola.uol.com.br/curiosidades/chocolate.htm  

 

6. Leia o trecho: 

 

“...Mas o que para alguns é um prazer 

incontrolável, para outros se constitui em uma 

tentação, principalmente para os que querem 

emagrecer.” 

 

Quanto ao uso das vírgulas no trecho acima, é 

CORRETO afirmar que: 

 

 

A. Elas delimitam elementos explicativos e isolam 

expressões intercaladas. 

B. A vírgula antes de “para outros” deveria ser 

substituída por ponto e vírgula. 

C. A vírgula antes de “principalmente” é incorreta e 

poderia ser suprimida. 

https://brasilescola.uol.com.br/curiosidades/chocolate.htm
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D. Todas as vírgulas poderiam ser substituídas por 

travessões sem prejuízo para o sentido. 

 

7. Quanto à classe gramatical, assinale a alternativa 

que apresenta CORRETAMENTE a classificação 

da palavra sublinhada. 

 

A. “…o Brasil já foi um dos grandes produtores 

mundiais de cacau, contribuindo na época com 

mais de 30% da produção mundial…” (3º 

parágrafo) – substantivo. 

B.  “…problemas relacionados aos custos de produção 

local e à falta de organização dos produtores 

cacaueiros contribuíram para a retração do setor…” 

(3º parágrafo) – conjunção. 

C.  “…a substituição de alguns produtos, como a 

pimenta pelo açúcar, permitiu maior aceitação da 

bebida…” (4º parágrafo) – verbo. 

D.  “…o chocolate passou a ser consumido em tabletes 

e evoluiu até a forma que conhecemos 

atualmente…” (5º parágrafo) – advérbio 

 

8. Releia: 

 

“Cristóvão Colombo, em uma de suas várias 

incursões pelo continente, foi o primeiro europeu a 

tomar conhecimento do chocolate, mas o sucesso 

do chocolate na Europa só veio a ocorrer em anos 

posteriores.” 

 

É CORRETO afirmar que sua estrutura é composta 

por: 

 

A. Duas orações, sendo uma principal e uma 

subordinada.  

B. Três orações, sendo uma principal, uma 

subordinada infinitiva e uma coordenada 

adversativa.  

C. Duas orações coordenadas em que o conectivo 

expresso exprime adição.  

D. Uma oração principal e uma subordinada, cujo 

conectivo exprime conclusão. 

 

9. Leia o trecho do 3º parágrafo: 

 

“Entretanto, problemas relacionados aos custos de 

produção local e à falta de organização dos 

produtores cacaueiros contribuíram para a retração 

desse setor produtivo, representando hoje apenas 

4% da produção mundial.” 

 

Qual é a relação semântica desse trecho com a frase 

anterior: 

 

A. Causalidade. 

B. Conclusão. 

C. Oposição. 

D. Adição. 

 

10. Na palavra “cacaueiro”, identifica-se o 

seguinte processo de formação: 

 

A. Apenas prefixal. 

B. Apenas sufixal. 

C. Prefixal e sufixal. 

D. Composição por justaposição. 

 

Leia o texto a seguir e responda às questões de  

11 à 15. 

 

TEXTO III 

 

Versos íntimos 

 

Vês! Ninguém assistiu ao formidável 

Enterro de tua última quimera. 

Somente a Ingratidão – esta pantera – 

Foi tua companheira inseparável! 

 

Acostuma-te à lama que te espera! 

O Homem, que, nesta terra miserável, 

Mora entre feras, sente inevitável 

Necessidade de também ser fera. 

 

Toma um fósforo. Acende teu cigarro! 

O beijo, amigo, é a véspera do escarro, 

A mão que afaga é a mesma que apedreja. 

 

Se a alguém causa inda pena a tua chaga, 

Apedreja essa mão vil que te afaga, 

Escarra nessa boca que te beija! 

 
AUGUSTO DOS ANJOS. Disponível em: https://www.culturagenial.com/eu-

de-augusto-dos-anjos-poemas-do-livro-com-analise/  

 

11. Releia: 

 

“Somente a Ingratidão – esta pantera – 

Foi tua companheira inseparável!” 

 

O verso destacado constitui um exemplo de: 

 

A. Comparação. 

https://www.culturagenial.com/eu-de-augusto-dos-anjos-poemas-do-livro-com-analise/
https://www.culturagenial.com/eu-de-augusto-dos-anjos-poemas-do-livro-com-analise/
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B. Hipérbole. 

C. Metonímia. 

D. Metáfora. 

 

12. Releia o verso: 

 

“A mão que afaga é a mesma que apedreja.” 

 

Assinale a alternativa que apresenta uma 

substituição correta da palavra sublinhada sem 

alterar o sentido do verso: 

 

A. Ataca. 

B. Acaricia. 

C. Esmaga. 

D. Apedreja. 

 

13. Releia o verso: 

 

“Acostuma-te à lama que te espera!” 

 

Assinale a alternativa que apresenta a classificação 

CORRETA do verbo sublinhado: 

 

A. Futuro do indicativo, indicando ação futura. 

B. Presente do indicativo, descrevendo fato habitual. 

C. Imperativo afirmativo, expressando ordem ou 

conselho. 

D. Presente do subjuntivo, expressando possibilidade. 

 

14. Releia: 

 

“A mão que afaga é a mesma que apedreja.” 

 

No trecho acima, os termos destacados têm a 

função de: 

 

A. Introduzir orações subordinadas adverbiais e 

retomar elementos mencionados. 

B. Substituir substantivos e retomar elementos já 

citados, garantindo coesão textual. 

C. Indicar oposição entre ideias e retomar elementos 

já citados. 

D. Adicionar informação nova sem retomar elementos 

já mencionado. 

 

15. Leia o trecho do poema “Versos Íntimos”: 

 

"Se a alguém causa inda pena a tua chaga, 

Apedreja essa mão vil que te afaga, 

Escarra nessa boca que te beija!" 

Nos trechos destacados, os pronomes oblíquos 

apresentam uma colocação que segue a norma culta 

da língua. 

Assinale a alternativa CORRETA quanto ao tipo de 

colocação de cada pronome: 

A. “te afaga” – próclise; “te beija” – próclise. 

B.  “te afaga” – ênclise; “te beija” – próclise. 

C. “te afaga” – mesóclise; “te beija” – mesóclise. 

D.  “te afaga” – ênclise; “te beija” – ênclise. 

 

INFORMÁTICA 

 
16. A Informática é a ciência que estuda o tratamento 

da informação por meio de recursos 

computacionais. Seus fundamentos envolvem o 

entendimento dos componentes físicos, como 

processador, memória e dispositivos de entrada e 

saída, e dos programas, que permitem a execução 

de tarefas e o controle do sistema.  

 

A respeito dos fundamentos da informática, 

assinale CORRETAMENTE:  

 

A. O disco rígido tem a função de interpretar as 

instruções para depois executar os programas 

armazenados na memória principal do computador. 

B. Bits e bytes são as unidades base para medir o 

armazenamento de dados, onde 1 byte equivale a 8 

bits, e 1 megabyte equivale a 3024 quilobytes. 

C. O blu-ray foi desenvolvido para armazenamento de 

alta densidades para suportar vídeo e áudio de alta 

definição. 

D. A memória cache é um tipo de memória de acesso 

permanente e mais lenta que armazena os dados 

mais utilizados pelo processador.  

 

17. As redes de computadores desempenham um 

papel fundamental nas infraestruturas de TI, pois 

possibilitam a troca de informações entre 

dispositivos, a utilização conjunta de recursos e a 

conexão com a internet. Dentro desse contexto, 

duas categorias principais se sobressaem.  

 

Sobre as características das redes de computadores, 

assinale a alternativa CORRETA:  

 

A. A tecnologia Ethernet de rede de computadores 
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utiliza meio de conexão via ondas de rádio, 

dispensando cabos físicos. 

B. As redes Wi-Fi oferecem maior estabilidade e 

menor suscetibilidade a interferências do que as 

conexões realizadas por cabos Ethernet. 

C. A memória cache de um roteador sem fio armazena 

permanentemente todos os dados transmitidos pela 

rede garantindo segurança total das informações. 

D. A tecnologia Ethernet oferece maior estabilidade, 

menor latência e velocidades de transmissão de 

dados mais rápidas e consistentes em comparação 

com o Wi-Fi. 

 

18. O sistema operacional é o software central de um 

computador, responsável por gerenciar os recursos 

do hardware e fornecer uma interface entre o 

usuário e a máquina. Ele atua como intermediário, 

permitindo que programas e dispositivos 

funcionem de maneira organizada e eficiente.  

 

Acerca das características do sistema operacional e 

suas finalidades, assinale a alternativa 

INCORRETA: 

 

A. Um sistema operacional tem o objetivo de 

simplificar a interação com o computador, servindo 

como base de acesso para todos os softwares. 

B. Na gestão de arquivos, o sistema supervisiona o uso 

dos recursos, registra eventos e oferece ferramentas 

para identificar gargalos de desempenho ou 

diagnosticar problemas de funcionamento. 

C. No gerenciamento de hardware, o kernel do sistema 

operacional assume o controle direto dos 

dispositivos após ser carregado. Ele gerencia a 

CPU, a memória, os dispositivos de 

armazenamento e os periféricos, garantindo que o 

hardware execute os processos de forma eficiente e 

organizada. 

D. O sistema operacional oferece mecanismos que 

permitem ao usuário interagir com o computador, 

seja por meio de interfaces gráficas, com janelas, 

ícones e menus, ou por linhas de comando, 

traduzindo as ações do usuário em comandos 

compreendidos pelo sistema. 

 

19. Os protocolos de aplicação são regras e 

padrões que definem como os programas e serviços 

se comunicam através da rede, permitindo que 

dados sejam enviados e recebidos de forma 

organizada e segura.  

 

Sobre os protocolos de aplicação, assinale 

CORRETAMENTE:  

 

A. O SMTP é usado para envio de e-mails, enquanto 

POP3 e IMAP são responsáveis pelo recebimento e 

gerenciamento das mensagens, sendo que o IMAP 

mantém os e-mails no servidor.  

B. O protocolo FTP é utilizado exclusivamente para 

navegação em páginas web, garantindo criptografia 

de todas as informações transmitidas. 

C. HTTP é um protocolo de transferência de arquivos 

entre servidores, semelhante ao FTP, e não possui 

relação com a navegação web. 

D. O HTTPS não oferece qualquer tipo de 

criptografia, funcionando de forma idêntica ao 

HTTP, apenas permitindo acesso a sites de notícias. 

 

20. A Segurança da Informação é um conjunto de 

práticas, políticas e ferramentas que visam proteger 

dados e sistemas contra acessos não autorizados, 

perdas, alterações ou danos.  

 

Sobre os principais tipos de ameaças digitais, 

assinale CORRETAMENTE:  

 

A. Um worm é um programa malicioso que precisa se 

anexar a um arquivo legítimo para se propagar e 

infectar sistemas. 

B. Trojans são vírus que se replicam automaticamente 

através de redes, sem necessidade de intervenção 

do usuário. 

C. Ransomware é um tipo de malware que criptografa 

arquivos e exige pagamento de resgate para liberar 

o acesso aos dados.  

D. Alguns keyloggers e adwares são classificados 

como softwares de segurança pela indústria 

antivírus, pois monitoram atividades e registram 

dados com a finalidade de aumentar a proteção do 

usuário. 

 
CONHECIMENTOS GERAIS 

 

21. De acordo com o IBGE, a população estimada 

para o Município de Santa Cecília, em 2025, é: 

 

Assinale a alternativa CORRETA: 

 

A. 7.213 pessoas. 

B. 8.113 pessoas. 

C. 7.512 pessoas. 

D. 8.333 pessoas. 
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https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/santa-cecilia/panorama 

 

22. De acordo com o art. 10, inciso IX da Lei 

Orgânica do Município de Santa Cecilia, é vedado 

ao município instituir imposto sobre: 

 

Assinale a alternativa INCORRETA: 

 

A. Patrimônio, renda ou serviço federal ou estadual. 

B. Templos de qualquer culto. 

C. Imposto sobre Circulação de Mercadorias e 

Prestação de Serviços (ICMS). 

D. Livros, jornais periódicos e o papel destinado a sua 

impressão. 

 

23. A respeito do Índice de Desenvolvimento 

Humano – IDH, analise os itens a seguir: 

 

I. Nos indicadores de Índice de Desenvolvimento 

Humano – IDH é calculado a partir de tudo que é 

produzido para contribuir para a melhoria na 

qualidade de vida da maior parte da população. 

II. O Índice de Desenvolvimento Humano (IDH), 

criado em 1990 pelo economista paquistanês 

Mahbub ul Haq para o Programa das Nações 

Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). 

III. É uma forma mais justa de avaliar o quão 

desenvolvido é um país, porque tem como foco 

não apenas indicadores brutos, como o PIB, mas 

o nível de desenvolvimento a partir 

de indicadores sociais. 

IV. O IDH só será positivo se a região avaliada 

tiver uma economia sólida o bastante para que as 

pessoas consigam prosperar. 

 

 

Estão CORRETOS: 

 

A. I, II, III, IV. 

B. I, III, IV, apenas. 

C. I, II, apenas. 

D. I, II, III. 
 

24. Com base no IBGE, após quatro anos de quedas 

consecutivas desde 2019, o rendimento médio 

mensal efetivamente recebido em todos os 

trabalhos voltou a se expandir em 2023 e 2024, 

alcançando o ponto mais alto da série, que foi de: 

 

A. 3.227 que representa um crescimento de 7,0 %. 

B. 3.185 que representa um crescimento de 2,7 %. 

C. 3.137 que representa um crescimento de 3,2 %. 

D. 3.344 que representa um crescimento de 3,6 %. 
 

https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102185_informativ

o.pdf(pag 4) 

 

25. O calor e as chuvas são as alterações percebidas 

com mais facilidade, mas os impactos vão além 

desses fatores. As mudanças climáticas causam 

efeitos graves no meio ambiente e em diversas 

atividades humanas, como a agricultura, a pesca e 

a saúde pública.  

 

De acordo com a ONU(Organização das Nações 

Unidas), analise os riscos causados pelas 

transformações no clima: 

 

I. A temperatura da superfície global aumenta 

conforme a concentração de gases de efeito 

estufa também se intensifica. O período de 2011 

a 2020 foi o mais quente já registrado e desde os 

anos 1980, cada década tem superado a anterior 

em termos de temperatura. 

II. As mudanças climáticas impactam na 

disponibilidade de água, tornando-a mais 

escassa em diversas regiões do mundo. O 

aquecimento global intensifica os períodos de 

seca em áreas já propensas à escassez de água, 

aumentando o risco de secas agrícolas, que 

afetam as plantações, e secas ecológicas, que 

colocam ecossistemas em perigo.  

III. O oceano absorve a maior parte do calor 

provocado pelo aquecimento global e a 

temperatura aumentou consideravelmente nas 

últimas duas décadas em todas as 

profundidades. Conforme fica mais quente, seu 

volume também cresce e provoca o derretimento 

das placas de gelo, contribuindo ainda mais para 

o aumento do nível do mar.  

IV. Estima-se que um milhão de espécies estarão em 

risco de extinção nas próximas décadas, devido 

a fatores como incêndios florestais, condições 

climáticas extremas e a propagação de doenças 

e pragas invasoras, todos agravados pelas 

mudanças no clima.  

 

Estão CORRETOS: 

 

A. I, II, III, IV. 

B. I, II, III, apenas. 

C. II, III, IV, apenas. 

D. II, III, apenas. 

https://fia.com.br/blog/pib/
https://fia.com.br/blog/problemas-sociais-no-brasil/
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102185_informativo.pdf(pag
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102185_informativo.pdf(pag
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

26. Com base no Art. 18 da Lei nº 14.129/21(Dispõe 

sobre princípios, regras e instrumentos para o 

Governo Digital e para o aumento da eficiência 

pública), são componentes essenciais para a 

prestação digital dos serviços públicos na 

administração pública: 

 

Assinale a alternativa INCORRETA: 

 

A. A Base Nacional de Serviços Públicos. 

B. As Cartas de Serviços ao Usuário. 

C. O painel de monitoramento do desempenho dos 

serviços públicos. 

D. As Plataformas de Governo Digital. 
 

27. De acordo com o Art. 10 da Portaria GM/MS nº 

1.604, de 18 de outubro de 2023 Institui a Política 

Nacional de Atenção Especializada em Saúde 

(PNAES) no âmbito do Sistema Único de Saúde, os 

serviços de atenção especializada em saúde no 

âmbito do SUS deverão ser ofertados de forma 

regionalizada, integrada aos demais pontos de 

atenção da RAS e articulada a outras políticas de 

saúde e políticas intersetoriais, para garantir:  

 

I. Cuidado resolutivo e em tempo oportuno.  

II. Economia de escala e definição de escopo. 

III. Qualidade. 

IV. Efetividade.  

V. Sustentabilidade.  

VI. Continuidade e coordenação do cuidado. 

 

Estão CORRETOS: 

 

A. I, II, III, IV, V, apenas. 

B. II, III, IV, V, apenas. 

C. I, III, IV, VI, apenas. 

D. I, II, III, IV, V, VI. 

 

28. Com base no inciso II da Resolução CNS nº 553, 

de 9 de agosto de 2017, que dispõe sobre a carta dos 

direitos e deveres da pessoa usuária da saúde, o 

recebimento das receitas e prescrições 

terapêuticas, deverão conter:  

 

Assinale a alternativa INCORRETA: 

 

A. O nome comercial das substâncias prescritas.  

B. Clara indicação da dose e do modo de usar. 

C. Escrita impressa, datilografada ou digitada, ou em 

caligrafia legível, com textos sem códigos ou 

abreviaturas. 

D. O nome legível do profissional e seu número de 

registro no conselho profissional e a assinatura e a 

data. 

 

29. Com base Art. 4º, inciso III, da Lei nº 

13.709/2017 - Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais (LGPD), esta Lei não se aplica ao 

tratamento de dados pessoais realizado para fins 

exclusivos de: 

 

Assinale a alternativa INCORRETA: 

 

A. Segurança pública. 

B. Defesa nacional e internacional. 

C. Segurança do Estado. 

D. Atividades de investigação e repressão de infrações 

penais. 

 

30. Com base no Art. 30. Do Decreto nº 7.508/2011, 

as Comissões Intergestores pactuarão a 

organização e o funcionamento das ações e 

serviços de saúde integrados em redes de atenção 

à saúde, sendo: 

 

I. A CIT, no âmbito da União, vinculada ao 

Ministério da Saúde para efeitos administrativos 

e operacionais. 

II. ACIB, no âmbito do Estado, vinculada à 

Secretaria Estadual de Saúde para efeitos 

administrativos e operacionais. 

III. A Comissão Intergestores Regional - CIR, no 

âmbito regional, vinculada à Secretaria Estadual 

de Saúde para efeitos administrativos e 

operacionais, devendo observar as diretrizes da 

CIB. 

 

Está(ão) CORRETO(S): 

 

A. I, III, apenas. 

B. I, apenas. 

C. II, III, apenas. 

D. I, II, III. 
 

31. No trabalho cotidiano do Agente Comunitário de 

Saúde (ACS), é fundamental reconhecer que o 

processo saúde-doença resulta da interação de 

múltiplos fatores sociais, econômicos e ambientais, 

conforme previsto na Lei nº 8.080/1990. Além 
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disso, a atuação junto a grupos vulneráveis deve 

observar legislações específicas de proteção para 

cada grupo.  

 

Sobre esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA: 

 

A. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) 

garante a prioridade absoluta dos direitos de 

crianças e adolescentes, mas restringe a 

responsabilidade de sua efetivação ao Estado. 

B. O Estatuto da Pessoa Idosa estabelece a idade de 65 

anos como marco legal para a garantia de 

prioridade no atendimento, sendo facultativo ao 

SUS fornecer medicamentos de uso contínuo. 

C. O Estatuto da Juventude aplica-se aos jovens de 15 

a 29 anos, assegurando, entre outros, o direito à 

saúde e à participação social, devendo as políticas 

públicas considerar suas necessidades específicas. 

D. O processo saúde-doença, no modelo biomédico, 

considera a determinação social da saúde como 

eixo central, priorizando a promoção e a prevenção 

em detrimento da cura. 

 

32. Na atuação do Agente Comunitário de Saúde, é 

essencial compreender as condições de risco social 

como fatores determinantes e condicionantes do 

processo saúde-doença.  

 

Com base nesse contexto, analise as alternativas e 

assinale a INCORRETA: 

 

A. A infância desprotegida, abrangendo negligência, 

exposição à violência intrafamiliar e exclusão 

educacional, constitui uma situação de 

vulnerabilidade social que interfere diretamente no 

desenvolvimento biopsicossocial e na 

suscetibilidade a agravos à saúde. 

B. O desemprego estrutural e a insuficiência de renda 

familiar configuram determinantes sociais da 

saúde, pois impactam não apenas na nutrição e 

habitação, mas também na capacidade de adesão a 

programas preventivos e terapêuticos, 

influenciando a morbimortalidade da população. 

C. O analfabetismo funcional e a baixa escolaridade 

dificultam a interpretação de orientações em saúde 

e a participação ativa em estratégias de promoção e 

prevenção, configurando fatores de risco social que 

demandam atenção sistemática da equipe de saúde 

da família. 

D. Processos migratórios e ausência de infraestrutura 

básica, embora repercutam na qualidade de vida e 

nas condições de moradia da população, não são 

reconhecidos como determinantes do processo 

saúde-doença no marco legal brasileiro, cabendo 

ações pontuais de assistência social. 

 

33. No exercício de suas funções, o Agente 

Comunitário de Saúde deve pautar suas ações por 

princípios éticos e pelo exercício da cidadania, 

garantindo o respeito aos direitos das famílias 

assistidas.  

 

Considerando esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA: 

 

A. A atuação ética do ACS envolve respeito à 

diversidade cultural e social, manutenção do sigilo 

profissional, imparcialidade no atendimento e 

promoção da equidade, mesmo quando há pressão 

externa ou conflitos de interesse na comunidade. 

B. O ACS deve respeitar o sigilo das informações de 

saúde das famílias, mas pode compartilhá-las com 

outros profissionais da comunidade, mesmo sem 

vínculo formal com a equipe de saúde, quando 

entender que há risco à população. 

C. O ACS pode priorizar atendimentos a famílias que 

demonstrem maior engajamento nas ações de saúde 

ou que participem ativamente de programas 

comunitários, desde que documente sua decisão e 

explique os critérios à equipe de saúde. 

D. O exercício da cidadania pelo ACS consiste apenas 

no cumprimento de suas atribuições legais e 

administrativas, não cabendo a ele orientar a 

população sobre o acesso a direitos sociais ou 

incentivar participação comunitária em conselhos 

de saúde. 

 

34. Analise as afirmativas a seguir sobre 

territorialização, microárea e área de abrangência 

no contexto da Atenção Primária à Saúde: 

 

I. A TERRITORIALIZAÇÃO consiste no 

mapeamento do território para planejamento das 

ações de saúde, considerando características 

demográficas, epidemiológicas e sociais da 

população. 

II. A MICROÁREA é uma subdivisão do território 

da equipe de saúde da família, geralmente 

abrangendo cerca de 150 a 200 famílias, sendo 

acompanhada por um ACS. 
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III. A ÁREA DE ABRANGÊNCIA corresponde ao 

território total de responsabilidade da equipe de 

saúde da família, normalmente atendendo no 

mínimo até 4.000 habitantes, e inclui várias 

microáreas. 

 

Assinale a alternativa que indica a SEQUÊNCIA 

CORRETA de VERDADEIRO (V) e FALSO (F): 

 

A. I – V;  II – V;  III – V 

B. I – V;  II – F;  III – V 

C. I – F;  II – V; III – V 

D. I – V;  II – V; III – F 

 

35. Analise as afirmativas a seguir sobre os principais 

problemas de saúde da população e os recursos 

disponíveis para seu enfrentamento: 

 

I. As doenças crônicas não transmissíveis, como 

hipertensão, diabetes, obesidade e dengue 

dependem de fatores comportamentais e 

genéticos, e são prioritárias para o ACS, que 

deve acompanhar e orientar as famílias em 

articulação com a equipe de saúde da família. 

II. Recursos intersetoriais, como programas de 

assistência social, projetos educacionais e 

associações comunitárias, constituem 

instrumentos fundamentais para a promoção da 

saúde e o enfrentamento de problemas sociais 

que impactam o processo saúde-doença. 

III. Doenças infecciosas e parasitárias, acidentes e 

violência doméstica devem ser identificados 

pelo ACS na microárea, mas não exigem 

articulação com serviços de saúde ou políticas 

públicas, pois sua gestão é limitada ao 

monitoramento epidemiológico. 

IV. O ACS deve utilizar os recursos da equipe de 

saúde da família, da rede de atenção básica e da 

própria comunidade para prevenção, educação 

em saúde e encaminhamentos, atuando de forma 

integrada e contínua. 

 

Assinale a alternativa que indica a SEQUÊNCIA 

CORRETA de VERDADEIRO (V) e FALSO (F): 

 

A. I – F; II – V; III – F; IV – V. 

B. I – V; II – V; III – F; IV – F. 

C. I – F; II – F; III – V; IV – V. 

D. I – F; II – V; III – V; IV – F. 

 

 

36. Sobre lideranças populares no contexto da 

atenção primária à saúde, assinale a alternativa 

CORRETA: 

 

A. Líderes populares surgem apenas em cargos 

formais, como presidentes de associações ou 

conselhos municipais, sendo relevante a influência 

de moradores reconhecidos informalmente pela 

comunidade. 

B. A liderança situacional refere-se a indivíduos que 

surgem temporariamente para organizar ações ou 

projetos específicos na comunidade, sem 

necessariamente ocupar cargo formal. 

C. Líderes populares possuem papel relevante na 

mobilização social e nas campanhas de saúde, pois 

sua atuação depende da equipe de saúde da família. 

D. A liderança transformadora limita-se à gestão de 

grupos formais, envolvendo ações de 

conscientização ou empoderamento comunitário. 

 

37. Sobre as doenças abaixo e a atuação do ACS, 

assinale a alternativa CORRETA: 

 

A. A tuberculose é uma doença viral transmitida pelo 

contato com objetos contaminados; a principal ação 

do ACS é orientar sobre higiene de utensílios 

domésticos. 

B. Na hanseníase, o ACS deve identificar manchas 

cutâneas com alteração de sensibilidade, incentivar 

o diagnóstico precoce e apoiar a adesão ao 

tratamento poliquimioterápico, prevenindo 

incapacidades físicas. 

C. As DSTs, incluindo HIV/AIDS, não exigem 

acompanhamento do ACS, pois seu manejo 

depende exclusivamente do serviço médico 

especializado. 

D. A hipertensão e o diabetes são doenças agudas, de 

curta duração, que não exigem acompanhamento 

contínuo na microárea pelo ACS, apenas orientação 

inicial sobre sintomas. 

 

38. Nas visitas domiciliares, um ACS percebe que 

muitas famílias não estão aderindo ao tratamento da 

hipertensão e que a cobertura vacinal contra a 

influenza está abaixo da meta. Ele decide coletar 

dados, conversar com os moradores e registrar 

informações nos formulários da equipe de saúde, a 

fim de planejar ações mais efetivas.  
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Com base nesse contexto, assinale a alternativa que 

descreve CORRETAMENTE a estratégia de 

avaliação em saúde utilizada pelo ACS: 

 

A. A ação do ACS caracteriza uma avaliação de 

processos, pois envolve a coleta de dados, registro 

das atividades e análise da execução das ações de 

prevenção e acompanhamento, permitindo ajustes 

imediatos. 

B. O ACS está realizando uma avaliação de impacto, 

pois pretende verificar mudanças de longo prazo na 

saúde da população, como redução da mortalidade 

e incidência de doenças crônicas. 

C. O ACS realiza uma avaliação participativa, pois 

somente a equipe de saúde está analisando os dados 

e tomando decisões sem envolver a comunidade. 

D. Trata-se de uma avaliação de resultados, pois o 

ACS está apenas observando os efeitos imediatos 

na saúde da população sem registrar dados ou 

propor intervenções. 

 

39. Como membro da equipe de Atenção Primária à 

Saúde (APS), o ACS atua como elo entre a Unidade 

Básica de Saúde (UBS) e a comunidade, 

fortalecendo o vínculo com a população. Para 

garantir a cobertura vacinal adequada e manter a 

população protegida, as ações que o ACS deve 

realizar em sua rotina de trabalho, é: 

 

Assinale a alternativa CORRETA: 

 

A. Identificar parceiros e mobilizar a população para a 

aceitação e adesão à vacinação. 

B. Orientar sobre a vacinação, incentivar adesão às 

campanhas e registrar as informações, mas 

priorizando crianças e gestantes, deixando adultos 

fora do registro, pois sua cobertura é considerada 

menos urgente. 

C. Realizar orientação sobre vacinação e mobilização 

da população, registrando apenas os moradores que 

apresentam pendências significativa.  

D. Incentivar a participação nas campanhas de 

vacinação e realizar orientações de prevenção, se 

resumindo ao registro das lacunas identificadas 

durante as abordagens coletivas para otimizar o 

tempo de trabalho. 

 

40. O ACS, ao visitar sua microárea, identifica 

situações de violência doméstica, crianças sem 

supervisão adequada, famílias desempregadas e 

locais com saneamento insuficiente.  

Com base nessa realidade, analise as alternativas 

assinale a que descreve CORRETAMENTE a 

atuação do ACS frente às condições de risco social: 

 

A. Registrar as condições de risco social, mobilizar a 

população e encaminhar apenas casos graves às 

equipes de saúde ou órgãos de proteção. 

B. Priorizar apenas crianças e gestantes em situação de 

vulnerabilidade, ignorando adultos sem doenças 

crônicas, pois eles apresentam menor risco social. 

C. Identificar todas as condições de risco social 

presentes na microárea, orientar as famílias sobre 

prevenção, promover articulação com serviços de 

saúde e políticas públicas, e registrar informações 

detalhadas para acompanhamento contínuo. 

D. Focar em aspectos físicos da infraestrutura, como 

saneamento e água, sendo prioridade secundária os 

fatores sociais e psicológicos, que devem ser 

tratados por profissionais especializados. 
___________________________________ 

RASCUNHO 


