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CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TÍTULOS – EDITAL Nº 01/2025 
 
 

COMUNICADO!!! 
 

 
 

      A PREFEITURA MUNICIPAL DE UMBUZEIRO E O INSTITUTO EDUCA 
COMUNICAM que o ESTORNO ocorrido após o pagamento do boleto de algumas 
inscrições realizado através de uma instituição financeira específica, escolhida pelo 
próprio Candidato(a), entre os dias 04/05/2025 e 05/05/2025, foi causado pelo atraso 
dessa instituição financeira durante o processo de compensação bancária do boleto 
com o Banco do Brasil. 
 
      Destacamos que PREFEITURA MUNICIPAL DE UMBUZEIRO E O INSTITUTO 
EDUCA  não tem nenhuma relação com o ocorrido, pois o processo de compensação 
bancária do boleto é um processo interno e técnico do sistema de pagamento bancário. 
Todos os casos de estorno estão relacionados a essa mesma instituição financeira. 
 

Destacamos também, que alguns Candidatos(as) realizaram o procedimento de 
pagamento por meio de PIX, situação não recomendada no Edital nº 01/2025 – ITEM 
4.9. “ Não será compesada a inscrição paga em conta NÃO especificada no Boleto de 
Inscrição, como também transferência bancária para CONTA NO SISTEMA PIX”. 

 
Diante dos fatos elencados, lamentamos o ocorrido com os Candidatos incluidos 

nessas situações, mas que NÃO vai ser possível a Empresa oferecer uma nova 
oportunidade de pagamento, para não gerar conflito de interesses com os demais 
Candidatos que efetuaram o pagamento por meios corretos, e que seus boletos foram 
compensados por vias e tempos compatíveis com o período de compensação bancária 
do Banco do Brasil, instituição que é responsável pela emissão do boleto. 

 
João Pessoa – Pb, em 14 de maio de 2025. 

 
 

BANCA EXAMINADORA DO INSTITUTO EDUCA 
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